UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH HOA BINH Déc 1ap- Tu do- Hanh phuc
S6: 2863 /QD-UBND Hoa Binh, ngay 27 thang 12 ndm 2024
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2025
trén dia ban tinh Hoa Binh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH HOA BINH

Can cir Luat To 6 chirc chinh quyen dia phwong ngay 19/6/2015; Luat siwa
doi, bo sung mot so diéu ciia Ludt Té chire Chinh phii va Ludt Té chirc chinh
quyén dia phirong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi dinh sé 20/2008/NP-CP ngay 14/02/2008 ciia Chinh phii
vé viéc tiép nhdn, xir Iy phan dnh, kién nghi ciia cd nhan, té chirc vé quy dinh
hanh chinh;

Cdn cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017
ciia Chinh phii sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia cdc Nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thii tuc hanh chinh,

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé
thue hién co ché mét cira, mot cira lién thdng trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NB-CP 06/12/2021 ciia Chinh phii vé sita doi,
) sung mot 56 diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia B trudng,
Chui nhiém Vin phong Chinh phit huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thi tuc
hanh chinh;

Can cit Théng tw s6 01/2018/TT- VPCP ngay 23/11/2018 cua B9 truong
Chui nhiém Van phong Chinh phu hudng dan thi hanh mgt s6 quy dinh cua
Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu;

~ Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong Uy ban nhédn dan tinh tai To trinh
50 12788/TTr-VPUBND ngay 26/12/2024.

QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh nam 2025 trén dia ban tinh Hoa Binh.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
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Picu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhéan dan tinh; Giam déc cac So,
Truong cac Ban, Nganh; Cha tich UBND céac huyén, thanh phd; Chu tich
UBND céc x4, phuong, thi trdn va céc to chtic, ca nhan c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. o=

e

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu biéu 3;

- VP Chinh pha (Cuc KSTTHC);

- TT Tinh uy; TT HDND tinh;

- Uy ban MTTQ tinh;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;
- B4o Hoa Binh;

- Pai PTTH tinh Hoa Binh;

- Cac Pho CVP/UBND tinh;

- Luu VT, NVK (Ng.100b)

/

Nguyén Vin Toan
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH HOA BINH Doc 1ap- Tu do- Hanh phiic

KE HOACH
Kiém soat thii tuc hanh chinh niim 2025 trén dia ban tinh Hoa Binh
(Kém theo Quyét dinh sé:2863 /0P-UBND ngay 27 thang 12 nam 2024
ciia Chii tich Uy ban nhén dén tinh Hoa Binh)

A.MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai thyc hién c6 hiéu qua, chat luong cong tac kiém soat thi tuc
hanh chinh (TTHC), thuc hién co ché mot clra, mot ctra lién thong trong giai
quyét TTHC va thyc hién TTHC trén méi trudng dién tir; nd lyc, phan du
thuc hién thanh cong, toan dién cac muc ti€u, nhiém vu dugc giao.

- Kiém soat chat ché viéc ban hanh vin ban quy pham phap luit c6 quy
dinh TTHC; kip thoi phat hién dé loai bo hodc kién nghi chinh sira quy dinh
TTHC khéng can thiét, khong con phu hop, gy kho khin cho hoat dong cua to
chitc, ca nhan; bao dam quy dinh TTHC don gian, dé hiéu, d& thuc hién, tiét
kiém tho1t gian, chi phi, cong stc cia dbi tuong va co quan thuc hién TTHC

- Nhim xay dung niém tin, sy déng thuan, ang hg cua toan xa hoi ddi
vo1 cong tac cai cach TTHC, kiém sowats TTHC, thu hat sy tham gia cua to
chtic, ¢4 nhén trong viéc ra soat TTHC va thuc hién quyén giam sat viéc giai
quyét TTHC tai cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh; xac dinh két
qua kiém soat TTHC c6 hiéu qua s€ mang lai loi ich truc tiép cho t chuc, ca
nhan va néng cao hiéu qua quan ly nha nudc. Thue hién viée d6i méi thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC, day manh thyc
hién TTHC trén mdi truong dién tir & nguoi dan, doanh nghiép co thé thuc
hién dich vu cong moi lic, moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

2. Yéu cau

- Nang cao trach nhiém ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc
cac cap trong cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC. Trong do, tip trung
vao viéc cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét TTHC va xur 1y phan
anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh.

- Kiém soat chit ché viéc xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phap
luat c6 quy dinh TTHC trén dia ban tinh, bao dam chat luong tham dinh, danh

gia tac dong quy dinh TTHC trong dy thao van ban quy pham phap luét thuge
tham quyén ban hanh theo quy dinh trén dia ban tinh.

- Cong bo‘ day du, kip thoi TTHC va cac quy dinh lién quan dén TTHC
thudoc tham quyén giai quyéet cua cac cap chinh quyén trén dia ban tinh, tao
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diéu kién cho co quan nha nudc c6 thAm quyén va nguoi dan kiém tra, gidm
sat vigc giai quyét TTHC. Cong khai chinh xac, r0 rang, day da cac TTHC
bang nhiéu cach thure, phuong tién phu hop.

- Pay manh ra soat, don gian héa TTHC, giam thoi gian giai quyét, cac
chi phi khong can thiét trong thyc hién TTHC, qua d6 de Xuat cap co tham
quyén stra doi hodc bii b nhitng quy dinh TTHC khéng can thiét, khong con
phti hop véi tinh hinh thye tién.

- Nang cao y thire, tinh than trach nhiém va thai do phuc vu cta can bo,
cong chirc, vién chic trong giai quyét cong viée, dic biét 1a giai quyét TTHC
tai B phan Mot ctra cac cép cho td chtrc, c4 nhan. Tiép nhan va xu 1y kip thoi
phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 churc vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh. Kip thoi chan chinh nhirng hanh vi vi pham cua cén bd, cong churc, vién
chtrc trong qua trinh giai quyét TTHC cho ¢4 nhan, t6 chirc ¢6 lién quan.

- B4 tri can bo, cong chirc €6 nang luc, chuyén mon, nghiép vu, co phém
chit, dao dirc tot, tinh than trach nhiém cao... dén lam viéc tai Bo phan Mot
ctra cac cap theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cua Chinh phu.

- Banh gia chat lugng giai quyét TTHC, dich vu cong trén moi truong
dién tir theo Quyét dinh 50 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuong Chinh
phu phé duyé¢t BS chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian
thire trén moi trudng dién tir d6i voi co quan hanh chinh céc cap.

- Thuc hién hi€u qua co ché mot clra, mot ctra lién thong trong giai
quyét TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia cac cip chinh quyén trén dia ban
tinh. Pay manh cai cach TTHC, ing dung cong ngh¢ thong tin trong xay dung
chinh quyén dién tir, dich vu cong truc tuyén; ning cao chat lugng cua doi ngti
can bg, cong churc, vién chire lam viéc tai Bo phan Mot cura cac cap. Thuc hién
d6i méi mo hinh mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC theo Pé
an d3 dugc Thu twéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh sé 468/QD-TTg
ngay 27/3/2021; gan cong tac kiém soat TTHC va trién khai c¢6 hiéu qua co ché
mot ctra, mot ctra lién thong véi cong tac thi dua khen thuong, xur Iy kip thoi ca
nhan, tap thé c6 hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu trong qua trinh thuc hién TTHC.

B. NOI DUNG CONG VIEC
Céc nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo K& hoach nay.
C.TO CHUC THUC HIEN

1. Giam d6c cac So, Thu truong cac Ban, nganh; Chi tich UBND céc
huyén, thanh phé va cac don vi li€n quan c6 trach nhiém xay dung Ké hoach
hoat dong kiém soat TTHC niam 2025 cia nganh, dia phuong minh, bdo céo
Uy ban nhén dan tinh (théng qua Vin phong Uy ban nhan dan tinh tong hop).
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2. Cac co quan, don vi dugc giao chu tri cac hoat dong theo Ké hoach
ndy, chi dong trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong. Cac co quan,
don vi lién quan c6 trach nhiém phdi hop voi co quan chi tri trong viée trién
khai thuc hién cac ndi dung c6 lién quan.

3. S& Tai chinh ¢6 trach nhiém b tri kinh phi chi cho cong tac kiém soat
TTHC theo quy dinh tai Thong tu sé 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012 cua
B¢ trudng Bo Tai chinh quy dinh vi¢e 1ap du toan, quan 1y va st dung kinh phi
thuc hién cac hoat dong kiém soat TTHC; Nghi quyét s6 53/2012/NQ-HPND
ngay 06/12/2012 cta Hoi dong nhan dan tinh Hoa Binh quy dinh mirc chi bao
dam cho viéc thuc hién cac hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban tinh Hoa Binh.

4. Van phong UBND tinh theo chirc nang, nhi€ém vu c6 trach nhi¢m
tham muu cho UBND tinh t6 chtc kiém tra, dén ddc, huéng dan viéc trién
khai K¢ hoach nay; tong hop bao cdo tinh hinh va két qua thuc hién hoat dong
kiém soat TTHC trén dia ban tinh theo quy dinh hodc bao céo dot xuét theo
yéu cau ctia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu.

Trén day 1a K& hoach Kiém soat TTHC nam 2025 cua tinh. Giam déc
cac S¢, Truong cac Ban, nganh, Chu tich ij ban nhan dan cac huyén, thanh
phé theo churc nang, nhi¢ém vu td chirc thuc hién c6 hiéu qua tai co quan, don
vi minh. Trong qua trinh thuc hién, nhiing kho khan, vuéng méc, cac don vi
kip thoi bao cao v6i Uy ban nhan dan tinh (qua Van phong Uy ban nhan dan
tinh tong hop) dé xem xét, chi dao./.



] PHU LUC KE HOACH
Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh Hoa Binh nam 2025

(kém theo Quyét dinh s6:2863 /OP-UBND ngay 27 thang 12 ndm 2024 ciia Chii tich Uy ban nhdn ddn tinh Hoa Binh)

trong giai quyét TTHC theo chi dao
cua Chinh phua, Thu tuéng Chinh
phu, Van phong Chinh phu

Xd

TT Noi dung nhiém vu K#ét qua cong viéc (i({ufllltl:}iﬂ f&?ﬁﬁ; Ftrhhl;: E:g:
I Ban hanh céc vin ban chi dao, diéu hanh
K& hoach kiém soat TTH(; cua cac , Cac S¢, Bgln, Nganh; Vin ohone UBND
1 |S¢, Ban, nganh, UBND cép huyén, Ké hoach UBND cap huyén; p tin%l 31/01/2025
cap xa ndm 2025 UBND cap xa
Keé hoach ra soat, danh gia TTHC cua Cac So, Ban, Nganh; - .
2 | SO, Ban, nganh, UBN]g) cap huyén, Ké hoach UBND cip huién; Van phoﬁni UBND 31/01/2025
cap x4 nam 2025 UBND cip xa tn
Tham muu UBND tinh ban l}énh Ké ’ Vin phong Cac So, Bilna Nga}nh;
3 | hoach kiém tra cong tic kiém soat Ké hoach UBND fin, UBND capﬂhuyf;n; Théng 3/2025
TTHC nim 2025 UBND cap xa
Tham muu ‘UBND tinh ban hanh Ké ’ Vin phon Cac So, Ba}n, Nganh;
4 | hoach truyén thong hoat dong kiém Ké hoach UBN}])) tin%l UBND cap huyén; 31/3/2025
soat TTHC nam 2025 UBND cap xa
Tham muu ban hanh cac van ban chi
dao thuc hién cong tac kiém soat Cac S¢, Ban,
TTHC, cai cach TTHC va thuc hién . 1 , - \ Nganh; UBND cép
5 | co ché mot clra, mot cira lién thong Vin ban chi dao Van phong huyén; UBND cap Nam 2025
: — cua UBND tinh UBND tinh T




Dam bao kinh phi chi cho hoat dong

S& Tai chinh; cac So,

Cac co quan, don vi

6 % . . Ban, Nganh; UBND cap cé lién quan Nam 2025
kiém soat TTHC theo quy dinh huyén: UBND cép xi
Il | Cong bd, cong khai TTHC, cip nhit Co sé dir liéu qudc gia vé TTHC
1 | Tham muu, trinh Chu tich UBND Trong thoi han
tinh quyét dinh cong bd TTHC/danh 03 ngay lam
myc TTHC thudc tham quyen giai viéc ké tu ngay
quyét ctia cac cap chinh quyén trén nhafmA _ d”?c
dia ban tinh dam bao day du, ding Quyét dinh cua
han 100% B9, nganh chu
i quan (dwoc gii
3 N ua Hé thon
Quyét dinh Céc S, Ban, Nganh gg;%“t’;i e i
hanh hoac cong
khai trén Cong
Dich vu cong
quoc  gia/Trang
Thong tin dién
tw  cua  Bo,
nganh).
2 | Don ddc, kiém soat chat luong cong Vin ban don déc
bd TTHC thuge tham quyén giai Lid . z Van phong Céc S¢, Ban, Nganh . A
iém sodt chat : Thuong xuyén
quyét ciia cac cap chinh quyén trén UBND tinh
luong
dia ban tinh
3 | Cap nhat, cong khai cac TTHC da | TTHC dugc cong Cac So, Ban, Nganh; | Ngay sau Kkhi
duoc Chu tich UBND tinh cong bd | khai kip thoi tré;n Vin ohon UBND cép’huyén; Chu tich
1én Co so dit lidu qubc gia vé TTHC | Co so dir liéu quoc UBNII)) tin%l UBND cap xa UBND tinh
trén Cong Dich vu céng qudc gia gia vé TTHC dat ban hanh

100%

Quyét  dinh




cong bo

Niém yét, cong khai day du, kip thoi

Cac S¢, Ban, Nganh;

cac TTHC thudc thAim quyén ‘giai | TTHC dugc cong UBND cip huyén; < \
. . L Vian phong . A
4 | quyét tai noi tiép nhan, giai quyét va | khai day du, kip UBND cap xa; UBND tinh Thuong xuyén
trén Trang Thong tin dién tr cia co | thot dat 100% - BO phan Mét cura cac
quan, don vi, dia phuong cap
TleAl ho’g, don% b(_)wdu hftu TTHC B TTHC cta tinh ) ‘ Ng’fly sau l'<h|
thugc tham quyén giai quyét cua tinh duoc done bd hoa ‘ Van phong UBND | Chu tich
tr Co sé dir liéu quoc gia vé TTHC L, & D¢ A S¢ Thong tin va Truyén | tinh, cac Sé, Ban, | UBND tinh
5 2 A N Z . va tich hop, cong A s . X
dé cong khai trén Cong Dich wvu NS thong nganh va co quan | ban hanh
N o TTA A n . ... | khaikip thoi dat o ) .
cong tinh; HE thong thong tin giai 100% lién quan Quyét dinh
quyét TTHC cua tinh cong bd
11 | Ra soat, danh gia TTHC
W | Bao céo két qua ra
T6 chtc thuc hién viéc ra soat, cat | soat, danh gia
giam, don gian hoa TTHC thu¢c | TTHC kem theo
thAim quyén giai quyet cua cac S0, |cac  biéu mau, | Cac So, Ban, Nganh; Vin phon
1 | Ban, nganh, UBND cép huy¢n, qap phuong 4an don UBND cép huyén; UBNI])D tin% Theo Ké hoach
xd; kién nghi, dé xuat cap co tham | gian hoa; du thao UBND cap xa
quyén cac giai phap, sang kién don | Quyét dinh thong
gian hoa TTHC. qua phuong 4n don
gian hoa
T6 chiic ra soat, thyc thi phuong an
don gian héa TTHC ndi bo trong hé C s \ Theo 10 trinh
X \ , \ . Cac So, Ban, Nganh,; - . e 1
thong co quan hanh chinh nha nuéc . X o Van phong UBND | va van ban cua
2| giai doan 20222025 theo quy dinh | | neoquydinh | UBND cdp huyén; tinh co quan  c6
& ' quy ¢ UBND cép xa q

tai Quyét dinh s6 1085/QP-TTg
ngay 15/9/2022 cua Thu tudng

tham quyén




Chinh phu, Ké hoach sd 209/KH-
UBND ngay 31/10/2022 cia UBND
tinh va cdc van ban co lién quan

Bio cao tong hop
két qua ra soat,

7 , danh gia; Quyét
Tong hop két qua ra soat, danh gia | dinh thon ua , L ria
3 |TTHC tinh Cha tich UBND tinh phuong &n don| Van phong UBND tinh | C4¢ €0 quan co lien | 0 9/0005
A -, . quan
thong qua gian hoéa TTHC
cuia Cha tich
UBND tinh nam
2025
. T6 chirc thue hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; ning cao chat hrong phuc vu nguoi
din, doanh nghiép trong thwe hién TTHC, cung cap dich vu cong
Trién khai thyc hién D¢ an doi méi | Bdo cdo két qua
i b iy co et s e i 0901 | i 6, . Ny | Vinphing UBND |
1 TTHC theo Ké hoach sé 91/KH- | theo Pé 4n va cég U%I\é%f)agéhuzac n; tl\?;liri? gﬂ?ﬁgﬁm Theo K< hogch
UBND ngay 29/4/2021 cta Chi tich | muc tidu cua Ké P Y &
Uy ban nhan dan tinh hoach nay)
Thuc hién tiép nhan, giai quyét hd so | Pam bao 100% ho
TTHC ddm béo thoi gian quy dinh; | so TTHC duge giai | Cac So, Ban, Nganh; Vin phon
2 | tiép nhan va giai quyét kip thoi ho so | quyét theo quy UBND cap huyén; UBNI])D tin%l Nam 2025
TTHC tryc tuyen dugc giri tir Cong | dinh va dung thoi UBND cap xa
Dich vu cdng qudc gia theo quy dinh | han
Ra soat, bd sung danh muc dich vu Tdi thiéu 90% dich | Cac S¢, Ban, nganh chi | Van phong UBND
3 |cong truc tuyén toan trinh thudc | vu cong tryc tuyén | tri, p}léi hop voi UBND | tinh, S¢ Thong tin Nam 2025

pham vi qudn ly cua cic co quan,

todn trinh trén tong

cap huyén, cap xa

va Truyén thong
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don vi du diéu kién dé cung cap trén
Cong Dich vu cong qubc gia, Cong
Dich vu cong cua tinh dam bao ty 1€
Chinh phu giao

so0 TTHC c¢6 du
dicu kién duoc
cung cip trén Cong
Dich vu cong qudc
gia

Thyuc hién tich hop, kiém thu, cung
cap dich vu cong tryc tuyén toan

Pam bao tbi thiéu
90% dich vu cong
tryc tuyén du diéu

S& Thong tin va Truyén

Cac S¢, Ban, nganh,

trglh trén Cong Dich vu coéng qudc 1;1;1; . é??:én éggg thog%gfgntgﬁlong UBND cép huyén Nam 2025
g Dich vu cong quoc
gia
Cap nhat, cong khai day du, kip thoi | 100% ho so, két Ngay sau khi
tien d9, két qua xir Iy ho so TTHC | qua xir Iy ho so | Céc S, Ban, Nganh, o tiép nhan ho so
n ~ X N Van phong A \
thudc tham quyén giai quyet trén HE dp:qc cap nhat, | UBND cap huy¢n, cap UBND tinh va co ket qua
thong thong tin giai quyét TTHC cta | dong bd diy du xa giai quyeét
tmh , ‘ trén Hé thong TTHC
Z&Znti% léfrtygugo)r(llgr gohgaiodiTilg 190% Ket qua xur 1y ) Cac S¢, Ban s
h6 so TTHC dugc | S& Thong tin va Truyén ’ ’ Nam 2025 va

thoi tir Hé théng thong tin giai quyét

Nganh; UBND cap

TTHC cua tinh 1én Cong Dich vu dong b A:[ren. Cong thong huyén, cap xa thudng xuyén
A £ DVC Quodc gia

cong Quoc gia

Xay dung quy trinh ndi bd trong giai Quyét dinh phé Van phong UBND Ngay S?u Khl
quyet TTHC thudc thdm quyén giai n A, \ . X c6 Quyét dinh

duyét duoc ban| Cac So, Ban, Nganh tinh, UBND cap R X

quyét cua cac SO, Ban, Nganh, hanh huven. cip xa cong bo danh
UBND cip huyén, cip xa yen, cap muc TTHC
Xay dyng quy trinh dién tu trong giai | Quy trinh dugc cap | So Thong tin va Truyén Cac S¢, Ban, Theo quy dinh

quyét TTHC thudc thdm quyén cua

nhat, cong khai kip

thdng

Nganh; UBND cap
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cac SO, Ban, Nganh, UBND gép
huyén, UBND cép xa trén H¢ thong
thong tin gidi quyét TTHC cua tinh

thot

huyén, cap xa

Bao cdo két qua

10 T6 chirc thyc hién danh gia chat | danh gia va cong SSIC\HS)OC’:; aﬁal\éiéré%; Van phong tﬁ;gh 51};(1)1arhg
luong giai quyét TTHC khai két qua danh p uyen; cap UBND tinh g theo quy
., : Xa dinh
gia theo quy dinh
Mtrc d6 hai Iong cua ngudi dan,
doanh nghi€p trong ti€p nhan, giai s .
quyét TTHC dat toi thiéu 90% tro | Bao cédo két qua Cac So, B? n, ngeinh, Vian phong <
11 | % A 1a: s P A UBND cap huy¢n, , Nam 2025
Ién, trong d6 muc do hai long vé giai | thuc hién UBND cép 3 UBND tinh
quyét cac TTHC linh vyc dat dai, P
xdy dung, dau tu dat t61 thi€u 85%
80% nguoi dan, doanh nghiép khi
thyc hién TTHC khong phai cung cap
lai cac théng tin, gidy to, tai liéu da
duoc chap nhén khi thyc hién thanh Bio cdo két qud Cac So, Ban, nganh, Vin phon
12 | cong TTHC trudc d6 ma co quan nha A q UBND cap huy¢n, pons Nam 2025
thuc hién L. UBND tinh
nuéc c6 thim quyen giai quyet UBND cap xa
TTHC dang quan ly, hodc thong tin,
gidy to, tai liéu da dugc co quan nha
nudc két noi, chia sé
T6 chitc trién khai thye hign TTHC | L 30 1 THC duee
khong phu thugc vao dia gioi hanh phﬁ thube vao dii Cac S0, Ban, nganh lién Vin phong
13 | chinh theo Quyét dinh s6 2904/QD- i 5 hanh chinﬁ; quan, UBND cép huyén, UBND tinh Néam 2025

UBND ngay 28/11/2022 cua Chu
tich UBND tinh

bao cao két qua
thuc hién

cap xa;
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Bao dam chét lwgng cac du thiao viin ban quy pham phap luit cé quy dinh TTHC thudc thAm quyén ban hanh ciia tinh

Lay y kién gop y vé TTHC trong dy
thdo van ban quy pham phap luét co
quy dinh vé TTHC (trudng hop dugc
Luit giao)

Van ban dong gop
v kién

Thyc hién danh gia tac dong TTHC
trong du thao van ban quy pham
phdp luat c6 quy dinh vé TTHC
thudc tham quyén ban hanh cua tinh
(truong hop dugc Luat giao)

Dién cac Biéu miu
danh gia vé TTHC.
Lap ho so giri 14y ¥
kién tham dinh cua
S& Tu phép (tinh
hop phap) vé noi
dung quy dinh
TTHC trong du
thao theo quy dinh

Céc S0, Ban, nganh

S& Tu phap

Thuong xuyén

Vi

Tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi

cda ca nhan, to chirc

vé quy dinh hanh chinh

Niém yét, cong khai dia chi, noi
dung phan anh, kién nghi cia ca
nhan, to6 chic vé quy dinh hanh
chinh theo quy dinh

Dia chi phan anh,
kién nghi duogc
niém  yét  trén
Trang Thong tin
dién t&r va tai noi
tiép nhan, giai
quyét

Cac S¢, Ban, Nganh;
UBND cap huyén;
UBND cap xa

Vién phong
UBND tinh

Thuong xuyén

Tiép nhan, phan loai, chuyén phan
anh, kién nghi dén co quan co tham
quyén giai quyét theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP

Phan 4nh, kién
nghi chuyén dén
co quan cd tham
qu,yén giai quyét

Viéan phong UBND tinh

Cac So, Ban,
Nganh; UBND cép
huyén; UBND cép

Xa

Thuong xuyén

100% phan anh, kién nghi cua ca

nhan, t6 chic vé quy dinh hanh

Két qua xu ly cua
co quan, don vi ¢c6

Cac So, Ban, Nganh;
UBND cap huy¢én;

Van phong
UBND tinh

Nam 2025
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chinh duogc tiép nhan, xi 1y dang tham quyén. UBND ciap xa
han theo quy dinh tai Nghi dinh s6
20/2008/ND-CP (da dugc sua doi,
b0 sung)
Cap nhét, cong khai két qua xiur 1y | 4 , . 1, | Van phong UBND tinh;
Két qua xu ly L s < . L 1ea
phan anh, kién nghi ctua ca nhan, to R N cac Sa, Ban, Nganh; Cac co quan co6 lién -
4 dugc cap nhat, X . Nam 2025
chtre kip thoi theo quy dinh c6na khai UBND cap huyén; quan
g UBND cép xd
Ung dung cong nghé thong tin dap ing yéu cau thwe hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC,
VI I A A Ae X A d
thwe hién TTHC trén moi trwong dién tuo
Nang cap, hoan thién H¢E thong He théng théng tin
thong tin giai quyet TTHC cua tinh, | .-. £
gial quyét TTHC
dap Umg yeu cau két ndi, chia sé dir
ligu véi Cong Dich vu cong qudc dap (mg yéu cau ; Céc S¢, Ban
két nbi, chia sé voi | S6 Thong tin va Truyén \ . ’ 2 Nam 2024 va
1 | gia, cac hé thong thong tin, co so dir A Nganh; UBND cap . n
 n I r e 1in | Co so dir liéu quéc thong A A thuong xuyén
ligu quoc gia, co s& dir liéu chuyén | .~ " x . . huyén, cap xa
X ) 2 gia v€ dan cu va
nganh phuc vu s6 hoa ho so, két qua | =, 1~ 1iA
cac co s6 dur liéu
giai quyet tai sir dung dur liéu s6 hoa chuvan naanh
trong tiép nhan, glal quyet TTHC yenng
Th}rc .lfl.en soAhoa ho 50 fi au \:ao,iket 100% ho so TTHC | Céc S0, Ban Nganh . )
qua gidi quyét TTHC trén H¢ thong Y Van phong UBND <
2 N . X e dugc s6 hoa theo | UBND cip huyén, cip , Nam 2025
thong tin giai quyét TTHC cua tinh . tinh
; quy dinh Xa
theo quy dinh
Ty 1€ khai thac, su Qs s
g e A A Cac So, Ban, Nganh 9 .
Khai thac, tai st dung lai thong tin, | dung lai thong tin, VRS Vian phong UBND -
3| dir lidu da duoc s hoa dit licu sb hoa dat| oD Cal)’(;“yen’ cap tinh Nam 2025
toi thieu 50%
4 | Huéng dan viéc trién khai sé hoa | HO so, két qua giai | S& Thong tin va Truyén Van phong Thuong xuyén
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dén tat ca cac can bo, cong chuec,
vién chuc tham gia ti€ép nhan, giai
quyét TTHC

quyét TTHC dugc
sO hoa, dap Ung
yéu cau két ndi,
chia sé¢ du liéu
phuc vu giai quyét
TTHC, cung cép
dich vu cong; can
bd, cong chuc,
vién chic duoc
huéng dan thuc
hién s6 hoa

UBND tinh; Cac S,
Ban, Nganh; UBND
cap huyén, cap xa

H6 50 giai quyét TTHC duoc cung
cap dong thoi ca ban dién tir c6 day
da gid tri phap ly cho nguoi dan,

100% hd so giai
quyét duoc cung
cap dong thoi ca
ban dién tor c6 gia

Céc s0, ban, nganh;

Trung tam Phuc vu HCC

tinh; UBND cép huyén,

Vian phong
UBND tinh

Thuong xuyén

doanh nghi¢p tri phap 19. UBND cap xa

Thuc hién ching thgc ban sao dién tir | 100% l?hbng Tu Sé Tu phép, S

tir ban chinh trén Cong Dich vu cong | phap cap huyén, Phone Tu phin cA Thone tin va 1:ru An

cua tinh dam bao ty 1¢ theo quy dinh | UBND cap xa thyc huva gUBIED prab thA%l ya iy Nam 2025
cta Chinh phu, Uy ban nhéan dan tinh | hién ching thuc uyen, cap xa ong IV acac co

giao ban sao dién tir quan fien quan

Tang cuong cac bién phap dam bao

an toan, an ni,nh trén Céng dich vu H¢ théng hoa:[

cong va He thong thong tin giai quyet |- dong thong sudt, S& Thong tin va Truyén | Céac co quan cé lién | Nam 2025 va

TTHC cua tinh; cac gidi phap xéc
minh thong tin dé bao dam mirc d6 an
toan trong qua trinh dang ky, dang
nhdp tai khoan cua t6 chuc, ca nhan

hiéu qua; dam bao
an toan, an ninh
thong tin

thdng

quan

thuong xuyén




15

theo quy dinh
VIII | Cong tac khac
Ké hoach kiém tra Cac S¢, Ban,
hoic kiém tra dot Van phong Nganh; UBND cép | Theo Ké hoach
xuat theo chi dao UBND tinh huyén; UBND cép hodc dot xuét
cua UBND tinh. xa
Long ghép viéc
Kiém tra cong tac kiém soat TTHC kiém tra cong tac
b o Teann, UBRD efp o oot Kiém | 59/ Noi vy chi i, phéi | Cic So. Ban,
o i ) hop v6i Van phong Nganh; UBND cap X
tra ctia Ban Chi dao | (;p\ry vinh va cac co | huyén: UBND cip | €0 K¢ hoach
CCHC ciia tinh e yer, L~ P
hodic Té céng tic quan 1ien quan Xa
kiém tra CCHC,
cong chure, cong vu
X 4 1R . Ké hoach kiém tra| Céc S&, Ban, Nganh;
Tu t6 chirc kiém tra tai cac co quan, | j X N <
2 don vi, dia phurong cua cdc co quan, UBND cép huyén; Nam 2025
v don vi, dia phuong UBND cap xa
Bao céo tinh hinh, két qua hoat dong Céc S6, Ban, Nganh; Vin ohom DPinh ky hing
3 kiém soat TTHC dinh ky hoac dot Bao cao UBND cap huyén; UBNI])) tin% quy; nam hodc
xuat theo quy dinh UBND cap xa dot xuat
Tham gia tap hudn chuyén man,
nghiép vu do Cuc Kiém sgét TTHCD, Vin phon Cac co lia ’
4 | Van phong Chinh phu t6 chuc, to an paons ac co quantien oo ké hoach
A z : UBND tinh quan
chtrc tap huan theo quy dinh
5 | T6 chirc truyén thong nham tao su | Tin, bai, anh, phéng | Vin phong UBND tinh; | - Pai PT-TH tinh; Nam 2025
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ung hd va tham gia cia ca nhan, to

su, In tO roi, ap

cac So, Ban, Nganh;

- Bdo Hoa Binh

chic ddi voi cong tac cai cach | phich; cac hinh thirc UBND cép huyén;
TTHC, kiém soat TTHC thdng tin, tuyén UBND cép x4

truyén khic.
Theo doi, ki,ém tra, dc:)n dde Vié’C Cac S&. Ban .
thuc hién K& hoach; tong hop két , Neanh: UéND ’cé Dinh ky hang
qua thuc hi¢én, bdo cdo Uy ban nhan | Van ban don doc | Van phong UBND tinh sant, oP quy; ndm hodc

dan tinh va Van phong Chinh phu
theo quy dinh.

huyén; UBND cap
Xa

dot xuat
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