UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HOA BINH Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 1707 /QP-UBND Hoa Binh, ngay 28 thang 07 ndm 2023
QUYET PINH

vé viéc cong b6 danh muc thu tuc hanh chinh dwgc sira déi, bd sung
va phé duyét quy trinh ngi b thwe hién co ché mot cu’a trong glal quyet
thu tuc hanh chinh linh vue du lich thuge thAm quyen giai quyet cua
Sé Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Hoa Binh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH HOA BINH

Can cir Ludt Té chire Chinh quyén dia phwong ngay 19 thing 6 nam 2015;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/NP-CP ngay 07 thang
8 nam 2017 ciia Chinh phii sita d6i, b6 sung mét sé diéu cia cdc nghi dinh lién
quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cit Thong tw sé6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua Bo
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu huong dan nghiép vu vé kiem soat thu tuc
hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 1975/0D- -BVHTTDL ngay 21 thang 7 nam 2022 cua B9
truong Bo Van hod, T hé thao va Du lich vé viéc céng bé thii tuc hanh chinh dwoc

sira doi, 9bo sung trong linh vuce du lich thuéc pham vi chuirc nang quan ly cua Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Van héa, Thé thao va Du lich tai To trinh s6
142/TTr-SVHTTDL ngay 26/7/2023.

QUYET PINH:

Picu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay danh muc thu tuc hanh chinh
(TTHC) duoc sira d6i, bd sung (08 thu tuc) va phé duyét quy trinh nodi bo thue hién
co ché mét ctra trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc du lich thuoc thim
quyén giai quyét cua SO Vian hoa, Thé thao va Du lich.

(Chi tiét tai Phu luc I Danh muc va Quy trinh noi bo tai Phu luc Il kem theo)

Phu lyc Danh muc va ndi dung cu thé ctia thi tuc hanh chinh tai Quyét dinh nay
dugce cong khai trén Co s dir licu Qudc gia vé thu tuc hanh chinh tai dia chi
“csdl.dichvucong.gov.vn”; Trang Thong tin dién tr ciia S& Vian hoa, Thé thao va Du
lich tai dia chi: “http://sovanhoa.hoabinh.gov.vn”; Trang Thong tin dién tir cia Van
phong UBND tinh, chuyén muyc “Van bén/Quyét dinh” tai dia chi:
http://vpubnd.hoabinh.gov.vn.


http://sovanhoa.hoabinh.gov.vn/
http://vpubnd.hoabinh.gov.vn/

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky dén hét ngay 31/12/2023.

Piéu 3. Cac tha tuc hanh chinh cong bo tai Quyét dinh nay dugc thuc hién tiép
nhan, tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh theo quy dinh.

Giao S& Thong tin va Truyén thong:

- Dong bo day du, kip thoi dir liéu TTHC tai Quyet dinh nay tir Co s¢ dir
liéu quoc gia vé TTHC 1én Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va cong
khai trén Cong Thong tin dién tir tinh theo quy dinh;

- Chu tri, phdi hop véi S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich va cac co quan co
lién quan can cu quy trinh tai Quyet dinh nay xay dung quy trinh dién tr giai quyét
thu tuc hanh chinh tai Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy
dinh. Thoi gian cham nhét ngay 04/8/2023.

Pi¢u 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh, Giam dbc cac S6: Vin hoa,

Thé thao va Du lich, Thong tin va Truyén thong va cac to chiic, c4 nhan c¢6 lién
quan chju tréch nhi¢m thi hanh Quy¢t dinh nay./}

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; | - PHO CHU TICH

- Cuc Kiém soat TTHC - VPCP;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;
- Chanh VP, cac Pho CVP/UBND tinh;

- Cong Théng tin dién tir tinh;

- Trung tdim TH&CB tinh;

- Trung tdam PVHCC tinh;

- Luu: VT, NVK (ThH.05b)

Nguyén Vin Toan



Phu luc I ” )
DANH MUC TTHC PUQC SUA POI, BO SUNG TRONG LINH VUC DU LICH THUQC THAM QUYEN GIAI
QUYET CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH TINH HOA BINH

(Kem theo Quyeét dinh s6:1707 /OD-UBND ngay 28 thang 07 nam 2023 cua Chu tich UBND tinh Hoa Binh)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH
(Sira doi, b6 sung 08 TTHC linh vuc Du lich cong bé tai Quyét dinh sé 266/QD-UBND ngay 23/02/2023 ciia Chii tich Uy

ban nhan ddn tinh)

Thuc hién qua dich

Thai han gidi quyét . aeX .
STT Tén thi tuc/Ma TTHC (Cit giam 30% | D diem thyc Phi, I¢ phi vy cong ich
TGGQ) hi¢n Tiép | Tra két
nhén qua
+ | THU TUC HANH CHINH CAP TINH
o Phi: 1.500.000
Thu tuc cap giay phép kinh doanh Trung tdm phuc vu ddng/gidy phép
1 | dich vu l&r hanh noi dia 07 ngay Hanh chinh céng (Thong tu sb 44/2023/TT- X X
2.001628.000.00.00.H28 tinh BTC).
Thi tuc cip lai gidy phép kinh Trung tdm phuc vu E)hl: 7,§0'OOQ
2 | doanh dich vu lit hanh noi dia 3.5 ngay lam viéc | Hanh chinh cong _ dong/giay phép X X
2.001616.000.00.00.H28 tinh (Thong tu o é‘” 2023/TT-
Thu tuc cap do6i gidy phép kinh Trung tdm phuc vu cITD(?rll /1'?2;100'%%0
3 | doanh dich vu lit hanh néi dia 3.5 ngly lam viée | Hanh chinh cong | - uf fé 141?201;3 pu— X X
2.001622.000.00.00.H28 tinh & BTC)



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=5504
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=5465
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=5486

Thii tuc cép thé hudng dan vién du

Trung tdm phuc vu

Phi: 100.000

AP X \ P dong/thé
lich tai diém 07 ngay Hanh chinh cong A z i
1.001440.000.00.00.H28 tinh (Thong tu |§$é)4/ 2023/TT
, i Phi: 325.000
Thu tuc cap thé hudng dan vién du Trung tim phuc vu dong/thé
lich quoc té 10.5 ngay Hanh chinh cong | (Théng tu s6 44/2023/TT-
1.004628.000.00.00.H28 tinh BTC)
Thu tuc cip thé hudng dan vién du X Phi: 325.000
lich n6i dia \ Tr‘}nz‘;’] taﬁr} Fr’]h‘-‘f’ vu dong/thé
1.004623.000.00.00.H28 10.5 ngay Hanh chinh ¢Ong | yane tr s§ 44/2023/TT-
tinh BTC)
Thu tuc cap doi thé hudng dan vién N Phi: 325.000
du lich quéc té, thé huéng dan vien 07 o T;"L}ngh taﬁr} phue v dong/the
du lich ni dia ngay anh chinh CONG 1 Thong trr 56 44/2023/TT-
1.001432.000.00.00.H28 tinh BTC)
- 325.000 d/th¢ hudng dan
Thu tuc cip lai thé hudng dan vién Trung tam phuc vu Efélnduégcnh qili(r)lc(;e lIiOZ'LC rtlhfl:
du lich 07 ngay Hanh chinh cong g dah vien du feh no

1.004614.000.00.00.H28

tinh

dia. ‘
- 100.000 dong/thé hudng
dan vién du lich tai diém



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=2107
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=6501
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=6495
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=2097
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=6484

Phu luc II ) . . ) .
QuUY TRINH NOI BO THUC HIEN CO ?HE MQT C(JJA TBONG GI,AI QUYET THU TUC HANH CHINH I‘JINH‘VU’C
DU LICH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH TINH HOA BINH

(Kem theo Quyét dinh so: 1707 /OP-UBND ngay 28 thang 07 nam 2023 ciua Chu tich UBND tinh Hoa Binh)

Trinh tu thwc hién theo co ché mdt cira

Phong Phorlg
N A chuyén
Thoi gian A chuyén 2
£ Trung tam A ~ mon
sé oo hs tuc hinh chi Bial quyet | pyyoyy | mOn | Lanhdao ohe
T Tén tha tuc hanh chinh (Cat giam HCC tinh Sfr , (B4: Vio s6, Ghi chu
30% (BI: Tidp (B3:KY | i két qua
TGGQ) nhdn ho so) (B2: Thoi | duyéthd so) | oy Trung
gian giai A
it hé s0) tam Phuc vu
quyetnos HCC tinh)
* | THU TUC HANH CHINH CAP TINH
Thii tuc cip gidy phép kinh doanh dich vu lix
1 | hanh ndi dia 07 ngay 0,5 04 02 0,5
2.001628.000.00.00.H28
Thu tuc cap lai giay phép kinh doanh dich vu 3.5 nad
2 | 1i hanh néi dia el 0,5 15 01 0,5
2.001616.000.00.00.H28 am viee
Thu tuc cap ddi gidy phép kinh doanh dich vu 3.5 naa
3 | Iit hanh noi dia o Vgiéz 0,5 15 01 0,5
2.001622.000.00.00.H28 -
Thu tuc cép thé huéng dan vién du lich tai
4 | diem 07 ngay 0,5 04 02 0,5

1.001440.000.00.00.H28



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=5504
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=5465
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=5486
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=2107

Thu tuc cap thé huéng din vién du lich qudc

té 10.5 ngay 0,5 7.5 02 0,5
1.004628.000.00.00.H28
Thu tuc cip thé huéng dan vién du lich noi dia .
1.004623.000.00.00.H28 10.5 ngay 05 75 02 05
Thu tyc cap doi the hudng dan vién du lich
quoc te, thé hudéng dan vién du lich no1 dia 07 ngay 0,5 04 02 0,5
1.001432.000.00.00.H28
Thi tuc cép lai thé huéng dan vién du lich ,

e 3 ' 07 ngay 0,5 04 02 0,5

1.004614.000.00.00.H28



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=6501
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=6495
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=2097
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=6484

PHAN L.
NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH
(Kém theo Quyét dinh sé: 1707 /0P-UBND ngay 28 thang 07 nam 2023
cua Chu tich UBND tinh Hoa Binh)

* THU TUC HANH CHINH CAP TINH
1. Thii tuc cap gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia
1.1. Trinh ty thyc hién:

- Doanh nghiép d¢ nghi cap Giay phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia ndp
h6 so dén SO Vin hoa, Thé thao va Du lich noi doanh nghiép c6 tru sé qua Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Trong thoi han 07 ngay lgé tur ngay nhén duoc hd so hop 18, S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich tham dinh va cap Giay phep kinh doanh dich vy 1t hanh néi dia cho
doanh nghi¢p; truong hop tir choi, phai thong bao bang van ban va néu rd ly do.

1.2. Cach thirc thuc hién:

Gui truc tiép hodc qua duong buu dién dén Trung tAm phyc vu hanh chinh céng
tinh Hoa Binh.

1.3. Thanh phan, s6 hrong ho so:

- Thanh phan ho so:

(1) Pon dé nghi cip Gidy phép kinh doanh dich vy lir hanh néi dia (Mau s6 04
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017);

(2) Ban sao ¢6 chung thuc Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép;

(3) Giay chirng nhan ky quy kinh doanh dich vu Iit hanh;

(4) Ban sao c6 chung thuc quyét dinh bd nhiém hodc hop dong lao dong giira
doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh vé1 nguodi phu trach kinh doanh dich vu
1&r hanh;

(5) Ban sao ¢ chtng thuc bang tét nghiép trung cp trd 1én chuyén nganh vé
It he‘mh cﬁa, nguoi phu tréc}} kinh doanh dich vu I hanh; hodc ban sao c6 ching
thue bang tot nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh khac va ban sao c6 chung thyuc
ching chi nghiép vu di€u hanh du lich néi dia. Van bang do co s¢ dao tao nudc
ngoai cap phai dugc cong nhan theo quy dinh cua B§ Gido duc va Pao tao, B Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi.

- S6 lugng ho so: 01 (bd).

1.4. Thoi han giai quyét: 07 ngay ké tir ngdy nhan duoc ho so hop 18 (Cat
giam 30% TGGQ).

1.5. Pdi twong thwe hién TTHC: T6 churc.
1.6. Co quan thyc hién TTHC:



- Co quan c6 thidm quyén quyét dinh: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: So Vin hoa, Thé thao va Du lich.

1.7 Két qua ciia viéc thwe hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vu Iir hanh
noi dia.

1.8 Phi, I¢ phi*: 1.500.000 dong/gidy phép (Théng tir s6 44/2023/TT-BTC ngay
29 thang 6 nam 2023 cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh mirc thu mot so khoan
phi, I¢ phi nham ho tro nguoi dan va doanh nghiép. C6 hiéu lyc ti ngay 01 thang 7
nam 2023 dén hét ngay 31 thang 12 nam 2023).

1.9. Tén miu don, miu to khai:

Don dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vy Iit hanh néi dia (Mau s6 04 Phy
luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12
nam 2017).

1.10. Yéu cau, diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh:
(1) L& doanh nghiép dugc thanh 1ap theo quy dinh ctia phép luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu 1ir hanh ndi dia tai ngan hang thuong mai, ngan
hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat dong tai
Vi¢t Nam: 20.000.000d (Hai muoi tri¢u dong);

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vy lir hanh phai ‘Eét nghiép trung cip tro
1én chuyén nganh vé 1ir hanh; truong hop tot nghiép trung cap tro 1€n chuyén nganh
khac phai ¢6 chiing chi nghiép vu di€u hanh du lich néi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1ir hanh 1a nguoi gitt mot trong cac chtic
danh sau: chu tich ho1 déng quan tri; chu tich hoi dé)ng thanh vién; chu tich cong ty;
chu doanh nghiép tu nhan; tong giam ddc; giam dbc hodc pho giam déc; trudng bo
phan kinh doanh dich vu Iir hanh.

- Chuyén nganh vé lit hanh duoc thé hién trén bang tot nghiép ctia mot trong
cac nganh, nghé, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va 1 hanh;
b) Quan tri It hanh,;

¢) Diéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich Iir hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

1) Pai ly 1t hanh;

k) Huéng dan du lich;

I) Nganh, nghé, chuyén nganh co thé hién mot trong cac cum tur “du lich”, “Iir
hanh”, “hudng dan du lich” do co s¢ gido duc & Viét Nam dao tao va cap bang tot



nghiép trude thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL c¢6 hiéu lyc tir ngay 01
thang 02 nam 2018;

m) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tir “du lich”, “lu
hanh”, “hudng dan du lich” do co s& dao tao nudc ngoai dao tao va cap bang tot
nghiép.

Truong hop bang t6t nghiép khong thé hién céc nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém 1 va diém m thi b6 sung bang diém tét nghiép hodc phu luc vin
bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong cac cum tir “du
lich”, “lit hanh”, “huéng dan du lich”.

1.11. Can cw phap ly cia TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 niam 2017 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s diéu ctia Luét Du lich. C6 hiéu lyuc tur ngay 01 thang 01 nam
2018.

- Nghi dinh s6 94/2021/ND-CP ngay 28 thang 10 nam 2021 sira doi, bo sung
Piéu 14 cta Nghi dinh sO 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 ctua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich vé muc ky quy kinh doanh dich
vu lit hanh. C6 hiéu lyc tir ngay 28 thang 10 nim 2021 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023.

- Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bg
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 di€u cua Luat Du
lich. C6 hi¢u luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cta Bo
truéong BO Van hoa, Thé thao va Du lich sira d6i bd sung mot s6 diéu cua Thong tu
s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo truéong B Vin hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ciia Luat Du lich. C6 hiéu luc tir
ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ctia B truong Bo
Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cap Gidy phép
kinh doanh dich vu Iir hanh québc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia;
phi tham dinh cip thé hudéng din vién du lich; 1& phi cip Gidy phép thanh lap vin
phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nudc ngoai.

- Théng tw s6 44/2023/TT-BTC ngay 29 thang 6 nam 2023 ciia BY trieong Bé
Tai chinh quy dinh mirc thu mét sé khodn phi, 16 phi nham hé tro nguwoi dan va
doanh nghiép. C6 hiéu luc tir ngdy 01 thang 7 nam 2023 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023 *,

* Phdn in nghiéng la ngi dung dwoc swa doi, bo sung.



TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- Poc 1ap - Tw do - Hanh phuic

........ , ngay....thang.....nam......
PON PE NGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI PIA
Kinh gti: S& Vin héa, Thé thao va Du lich

1. Tén doanh nghi€p (CALE in hOQ): .....cocoviieiiiiiiiiii s
TEN Z1A0 AICK: ..o
TEN VIEE TAE: 1vovvuvreviiesieie sttt
2. Di1a chi tru s& chinh: ...
biénthoai:........ccoeeeiiiinnnnnnnn cFAX
WeDBSIte @, -Email: o,
3. Ho tén ngudi dai dién theo phap ludt cia doanh nghi¢p: .......ccevviiennnee
............................................................................ Gi01 tinh: oo,
Chure danh: ...
Sinh ngay: ....../...../..... Dan toc:....... (@ TS TR ATe) AT
Glay Chu:ng mmh nhan dan/The can cudc cong dan/Ho chiéu s6: ..ocoovvnven.
CAP NGAY: .../ evi]  NOTCAP: oo
Email: ..ooooveeieee Dién thoal: ....ccccvcvvvviiiiiiiiiiiiiieee,
Noi dang ky ho Khau thurong tri: .o..oceeeeeeeeeeeeseee e,
CRO O RIEN 15 vttt e ettt e ettt n e e et et e enenenenans
4. Tén, dia chi chi NhAND (U CO): ovvvveeeeeeieeeeeeeeeeeee e
5. Tén, dia chi van phong dai dién (16U €O): ...vvvvevvreireeeeeeeeeees s

6. Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép/Gidy chtng nhan ding ky dau tu sd
................. cap ngay ..../...../.... Noi cap:

7. Tai khoan ky quy s6............ tal ngan hang .........cccccovvviiii

Can ctr vao céac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Vian hoa, Thé thao va Du
lichtinh/thanh pho.... cAp gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia cho doanh
nghiép.

Chung t61 cam két chju trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua nd1 dung
hé so dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy Iit hanh./.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP ’
(Ky, ghi ro ho tén va dong dau)



2. Thii tuc cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh néi dia
2.1 Trinh ty thye hién:

- Doanh nghi¢p guri don qdé nghi cép lai gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh
no1 dia dén Sg”y Vian hoa, Thé thao va Du lich qua Trgng tam PVHCC tinh trong
truong hop gidy phép kinh doanh dich vu It hanh bi mat hodc bi hu hong;

- Trong thoi han 3.5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc don dé nghi cua doanh
nghiép, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém cip lai gidy phép kinh
doanh dich vu 1ir hanh ndi dia cho doanh nghiép; trudng hop tur chdi, phai thong bao
bang van ban va néu rd 1y do.

2.2 Cach thire thue hién: Gui truc tiép hodc qua dudng buu dién dén Trung
tam phuc vu hanh chinh cong tinh Hoa Binh.

2.3 Thanh phan, s6 lrong hd so:
- Thanh phén ho so:

(1) Bon dé nghj cap lai Gidy phép kinh doanh dich vy 1it hanh ndi dia (Mau s
05 Phu luc IT ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017).

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

2.4 Thoi han giai quyét: 3.5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc don dé
nghi. (Cdt giam 30% thoi gian gidi quyét)

2.5 Pdi twong thue hién TTHC: T6 chuc.

2.6 Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S& Vian héa, Thé thao va Du lich.
- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S& Van héa, Thé thao va Du lich.
2.7 Két qua cia viée thwe hién TTHC: Gidy phép.

2.8 Phi, I¢ phi*: 750.000 dong/gidy phép (Théng tw s6 44/2023/TT-BTC ngay
29 thang 6 nam 2023 cia Bé truéng Bo Tai chinh quy dinh mirc thu mét sé khodn
phi, 18 phi nham hé tro' nguwoi dan va doanh nghiép. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 7
nam 2023 dén hét ngay 31 thang 12 nam 2023).

2.9 Tén mhu don, miu to khai: Pon dé nghi cp lai Gidy phép kinh doanh
dich vu 1t hanh ndi dia (Mau s6 05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu so
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

2.10 Yéu cau, diéu Kkién thue hién thii tuc hanh chinh:

(1) L& doanh nghiép duoc thanh 1ap theo quy dinh ctia phép luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu Iit hanh néi dia tai ngan hang thuwong mai, ngan
hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh lap va hoat dong tai
Viét Nam: 20.000.000d (Hai muoi tri¢u dong);



(3) Ngudi phy trach kinh doanh dich vu 1t hanh phai t,ét nghiép trung cap tré
1én chuyén nganh vé 1it hanh; truong hop tot nghi¢p trung cap tré 1én chuyén nganh
khac phai c6 ching chi nghi€p vu di€u hanh du lich nd1 dia.

- Nguo1 phu trach kinh doanh dich vu I hanh 1a nguot gitt mot trong céc chiic
danh sau: chu tich hoi déng quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chu tich cong ty;
chu doanh nghiép tu nhan; tong giam ddc; giam dbc hodc phd giam déc; trudng bo
phan kinh doanh dich vu 1t hanh.

- Chuyén nganh vé 1ir hanh duogc thé hién trén bang tot nghiép ctia mot trong
cac nganh, nghé, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;

b) Quan tri 1ir hanh;

¢) Diéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich lir hanh;

g) Quan 1y va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

1) Pai ly 1ir hanh;

k) Huéng dan du lich;

I) Nganh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du lich”, “It
hanh”, “hudéng dan (ju lich” do co ’sé gido duc ¢ Viét Nam dao tao va cap bang tot
nghiép trudc thoi diém Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ¢6 hiéu luc tir ngay 01
thang 02 nam 2018;

m) Nganh, n~ghé, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du lich”, “I&r
hanh”, “hudng dan du lich” do co s& dao tao nudc ngoai dao tao va cap bang tot
nghiép.

Truong hop bang té:c nghi¢p khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém 1 va diém m thi b6 sung bang diém t6t nghiép hodac phu luc van
bang thé hién nganh, ngh¢, chuyén nganh, trong d6 c6 mét trong cac cum tur “du
lich”, “I&r hanh”, “hudng dan du lich”.

2.11 Can cwr phap ly cua TTHC:*

- Luat Du lich sé 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Nghi dinh 5O 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 dieu cua Luat Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01 nam
2018.

_ - Nghi dinh s6 94/2021/ND-CP ngay 28 thang 10 ndm 2021 sira doi, b sung
Di€u 14 cua Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Luat Du lich vé mirc ky quy kinh doanh dich



vu lit hanh. C6 hiéu lyc tir ngay 28 thang 10 nim 2021 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023.

- Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B9
truédng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mdt s6 di€u cua Luat Du
lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cta Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich sira d6i bd sung mot sb diéu cua Thong tu
s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta B truéng B Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Du lich. C6 hiéu luc tir
ngay 20 thang 1 ndm 2020.

- Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ctia Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh mtc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cip Gidy phép
kinh doanh dich vy It hanh qudc té, Gidy phép kinh doanh dich vu li hanh noi dia;
phi tham dinh cip thé hudng din vién du lich; 1é phi cap Gidy phép thanh lap vin
phong dai di¢n Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nudc ngoai.
- Théng tw 56 44/2023/TT-BTC ngay 29 thang 6 nam 2023 ciia BJ trieong Bé
Tai chinh quy dinh mirc thu mot sé khodn phi, 16 phi nham hé tro nguoi déin va
doanh nghiép. C6 hiéu luc tir ngdy 01 thang 7 nam 2023 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023 *.
* Phdn in nghiéng la néi dung dwgc siva doi, bo sung.
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Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Van hoa, Thé thao va Du
lichcap lai gidy phép kinh doanh dich vu i hanh ndi dia cho doanh nghiép.

Chuing t61 cam két chju trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua nd1 dung
hé so dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)



3. Thii tuc cap doi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia
3.1 Trinh tu thwe hién:

- Doanh nghi€p ndp ho S0 dé nghi cap doi gidy phép kinh doanh dich vu Iit hanh
no1 dia dén S& Ve‘}n h(’),a, Thé thao va Du lich qua Trung tam PVHCC tinh trong
truong hop thay doi Giay chung nhan dang ky doanh nghiép.

- Trpng thot han 3.5 ngay lam viéc ké t,l‘l’ ngéy nhém dugce ho so hop 1€, S6 Van
hoa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém cap doi gidy phép kinh doanh dich vu i
hanh cho doanh nghiép; truong hop tir choi, phai thong bado bang van ban va néu rd
ly do.

3.2 Cach thire thue hién: Guri tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén Trung
tam phuc vu hanh chinh cong tinh.

3.3 Thanh phén, s lwong hd so:
- Thanh phan hd so:

(1) Bon d¢ nghj cap doi Gidy phép kinh doanh dich vu 1t hanh ni dia (Mau so
05 Phu luc IT ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017);

(2) Giéy phép kinh doanh dich vu It hanh ndi dia ciia doanh nghiép;

(3) Ban sao ¢6 chung thuc Gidy ching nhan diang ky doanh nghiép.

- S6 lugng ho so: 01 (bd).

3.4 Thoi han giai quyét: 3.5 ngdy lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so hop
1€. (Cat giam 30% thoi gian gidi quyét)

3.5 Pdi twong thue hién TTHC: T6 chuc.

3.6 Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

3.7 Két qua cia viéc thwe hién TTHC: Gidy phép.

3.8 Phi, I¢ phi*: 1.000.000 dong/gidy phép (Théng tur s6 44/2023/TT-BTC ngay
29 thang 6 nam 2023 cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh mirc thu mot s6 khoan
phi, 1¢é phi nham ho tro' nguoi dan va doanh nghiép. C6 hi¢u luc tir ngay 01 thang 7
nam 2023 den hét ngay 31 thang 12 nam 2023).

3.9 Tén miu don, miu to khai:

Pon de nghi cap d6i Gidy phép kinh doanh dich vu 1ir hanh ndi dia (Mau s0 05
Phu luc IT ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017).

3.10 Yéu cau, diéu Kkién thwe hién thii tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép duoc thanh lap theo quy dinh ctia phap luat vé doanh
nghiép;



(2) Ky quy kinh doanh dich vu Iit hanh ndi dia tai ngan hang thuwong mai, ngan
hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat dong tai
Viét Nam: 20.000.000d (Hai muoi tri¢u dong);

(3) Nguoi phu trach kinh doanh dich vy Iit hanh phai tot nghiép trung cap tro
1én chuyén nganh vé 1ir hanh; truong hop t6t nghiép trung cap tré 1én chuyén nganh
khac phai ¢6 chiing chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu Iir hanh la ngudi gitr mot trong cac chuc
danh sau: chu tich hgi dong guém tri; chf} tich hoi d,éng thanh vién; chfl,tich cong ty;
chu doanh nghiép tu nhan; tong giam doc; giam doc hodc phd giam doc; truong bd
phan kinh doanh dich vu It hanh.

- Chuyén nganh vé lir hanh dugc thé hién trén bang t6t nghiép ctia mot trong
cac nganh, nghé, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va Iir hanh;

b) Quan tri It hanh;

¢) Diéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich lir hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

1) Pai 1y 1t hanh;

k) Huéng dan du lich;

I) Nganh, nqhé, chuyén nganh c6 thé hién mot trong cac cum tur “dl} lich”, “l}ir
hanh”, “hudéng dan Qu lich” do co s’(} gido duc ¢ Viét Nam dao tao va cap bang tot
nghiép trude thoi diém Thong tu so6 06/2017/TT-BVHTTDL c¢6 hiéu luc (ngay 01
thang 02 nam 2018);

m) Nganh, n~ghé, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du lich”, “lur
hanh”, “hudéng dan du lich” do co s& dao tao nudc ngoai dao tao va cap bang tot
nghiép.

Truong hop bang t(‘)ﬁt nghiép khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém 1 va diém m thi b6 sung bang diém t6t nghiép hodc phu lyc van
bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mét trong cac cum tu “du
lich”, “Ii hanh”, “hudéng dan du lich”.

3.11 Can cw phap ly cua TTHC:*

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017. Cé hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh ) 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 di€u cua Luat Du lich. C6 hi€u luc tir ngay 01 thang 01 nam
2018.



- Nghi dinh s6 94/2021/ND-CP ngay 28 thang 10 nam 2021 stra doi, bo sung
Piéu 14 ctia Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich vé muc ky quy kinh doanh dich
vu Iir hanh. C6 hiéu lyc tir ngay 28 thang 10 nam 2021 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B
truédng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mdt s6 di€u cua Luat Du
lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cta Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich stra d6i bd sung mot sb diéu cua Thong tu
s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta B trudng B Vin hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu ctia Luat Du lich. C6 hiéu lyc tur
ngay 20 thang 1 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ctia B truong Bo
Tai chinh quy dinh mtec thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cip Gidy phép
kinh doanh dich vu Iit hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu 1i hanh noi dia;
phi tham dinh cap thé hudng dan vién du lich; 1¢ phi cAp Gidy phép thanh lap vin
phong dai di¢n Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu Iir hanh nudc ngoai.

- Théng tur s6 44/2023/TT-BTC ngay 29 thang 6 nam 2023 ciia BY trieong Bé
Tai chinh quy dinh mirc thu mot sé khodn phi, 16 phi nham hé tro nguoi déan va
doanh nghiép. C6 hiéu luc tir ngdy 01 thang 7 nam 2023 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023 *.

* Phdn in nghiéng la néi dung dwegc siva doi, b6 sung.
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Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢ Van hoa, Thé thao va Du
lichcap d6i gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia cho doanh nghiép.

Chuang t61 cam két chju trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua nd1 dung
hé so dé nghi cp d6i gidy phép kinh doanh dich vu i hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)



4. Thi tuc cap thé hwéng din vién du lich tai diém
4.1 Trinh ty thwe hién:

- S6 Vin hoa, Thé thao va Du lich dinh ky hing ndm cong b6 ké hoach t0 chirc
kiém tra nghi¢p vu hudng dan du lich tai diém:;

- Nguoi dé nghi cap thé hudng din vién du lich tai diém ndp ho so dén S¢ Vin
héa, The thao va Du lich qua Trung tam PVHCC tinh;

- S& Vin hoa, Thé thao va Du lich t6 chuc kiém tra va cap thé hudng din vién
du lich tai diém do6i véi ngudi da dat yéu cau kiém tra nghiép vu trong thoi han 07
ngay ké tr ngay co6 két qua kiém tra.

4.2 Cach thirc thuc hién:

Gui truc tiép hodc qua dudng buu dién dén S& Vian hoa, Thé thao va Du lich.
4.3 Thanh phan, s lwong hd so:

- Thanh phéan ho so:

(1) Pon dé nghj cip thé hudng din vién du lich tai diém (MAu sé 11 Phuy lyc II
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, duoc thay thé bang Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

(2) So yéu 1y lich ¢6 xac nhan ctia Uy ban nhan déin cap x4 noi cu trd;

~ (3) Gidy chimg nhén stc khoe do co s6 kham bénh, chira bgnh ¢6 tham quyén
cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so;

(4) 02 anh chan dung mau cd 3 cm x 4 cm.

- S6 luong ho so: 01 (bd).

4.4 Thoi han giai ,quyét: 07 ngay ké tir ngay co6 két qua kiém tra. (Cdit giam
30% thoi gian giai quyét)

4.5 Pdi twong thwe hién TTHC: Ca nhan.

4.6 Co quan thyuc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S Vin héa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thyc hién TTHC: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

4.7 Két qua ciia viéc thwe hién TTHC: Thé hudng dan vién du lich tai diém.

4.8 Phi, 1¢ phi*: 100.000 dong/thé (Thong tr so 44/2023/TT-BTC ngay 29
thang 6 nam 2023 cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh mitc thu mot s6 khoan phi,
I¢ phi nham ho tro' nguoi dan va doanh nghiép. Co hi¢u luc tir ngay 01 thang 7 nam
2023 den hét ngay 31 thang 12 nam 2023).

4.9 Tén mau don, miu to khai:

Pon de nghi cap thé huéng dan vién du lich tai diém (MAu s6 11 Phu lyc IT ban
hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017,



duoc thay thé bang Phy luc II ban hanh kém theo Thong tu sé 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

4.10 Yéu cau, diéu Kkién thye hién thi tuc hanh chinh:

(1) Co quéc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;

(2) C6 ning luc hanh vi dan sy day du;

(3) Khong méc bénh truyén nhiém, khong str dung chat ma tly;

(4 batyéu cau kiém tra nghiép vu huéng din du lich tai diém do S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich.

4.11 Can cw phap ly cua TTHC*:

- Luat Du lich sb 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hi¢u luc tu
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bg
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi ti€t mot so di€u cua Luat Du
lich. C6 hiéu luc tr ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, b6 sung mot sé diéu cua Thong tu
50 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B truong B Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s6 diéu cua Luat Du lich. C6 hi¢u luc tir
ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Théng tu sd 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bo
Tai chinh quy dinh murc thu, ché d¢ thu, ndp va quan ly phi tham dinh cap Giay phep
kinh dpanh dichrvu I&r hanh qudc t€, Giay phép kinh doanh dif:h vu Iir hanh noi dia;
phi tham dinh cap thé hudng dan vién du lich; I¢ phi cap Giay phép thanh 1ap van
phong dai dién Viét Nam cua doanh nghié€p kinh doanh dich vu It hanh nuéc ngoai.

- Théng twr s6 44/2023/TT-BTC ngay 29 thang 6 nam 2023 cua B¢ truong Bo
Tai chinh quy dinh mirc thu mot s6 khoan phi, I¢ phi nham ho tro- nguoi dan va
doanh nghiép. Co hiéu luc twr ngay 01 thang 7 nam 2023 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023*.

* Phdn in nghiéng la néi dung dwoc sira doi, bo sung.
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5. Thii tuc cAp thé hwéng din vién du lich qudc té

5.1 Trinh ty thwe hién:

- Nguoi dé nghi cap thé huéng dan vién du lich qudc té ndp ho so dén Sé Vian
héa, The thao va Du lich qua Trung tam PVHCC tinh;

- Trong thoi han 10.5 ngay lgé tr ngay nhan dugc h,(‘f) s0 hop 1€, S¢ Van hoa, Thé
thao va Du lich cap the huéng dan vién du lich quoc t€ cho nguoi dé nghi; truong
hop ttr choi, phai tra 161 bang van ban va néu rd 1y do.

5.2 Cach thirc thyc hién:

Giri tryc tiép hodc qua duong buu dién dén Trung tim phuc vu hanh chinh cong.

5.3 Thanh phan, s6 lwong hd so:

- Thanh phan hd so:

(1) Pon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich qudc té (Phy luc II ban hanh
kem theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

(2) So yéu Iy lich ¢6 x4c nhan caa Uy ban nhan dan cap x4 noi cu tru;

~ (3) Gidy chimg nhén stic khoe do co s kham bénh, chita bénh c6 tham quyén
cap trong thot han khong qué 06 thang tinh dén thot diém ndp ho so;

(4) Giay to ching minh diéu kién vé trinh do nghiép vu:

_ Bansao ¢6 chung thyc bang tot nghiép cao ,declng tro Ién chuyén nganh hudng
dan du lich; hodc ban sao c¢6 ching thuc bang tot nghiép cao déngNtré 1én chuyén
nganh khac va ban sao c6 ching thuc chimg chi nghiép vy hudng dan du lich quoéc
té;

(5) Giay to ching minh diéu kién vé trinh do ngoai ngir:

Ban sao c6 ching thyc mot trong cac gidy to sau :

- Bing t6t nghiép cao dang trd 1én chuyén nganh ngoai ngi;

- Bang tot nghiép cao dang tré 1én theo chuwong trinh dio tao bang tiéng nudc
ngoai;

- Bang t6t nghiép cao dang tré 1én & nude ngoai theo chuong trinh dao tao bang
ngdn ngir chinh thirc cuia nude so tai. Truong hgp duge dao tao bang ngdn ngit khac

v6i ngdn ngir chinh thitc ctia nude sé tai, can bo sung gidy to ching minh ngon ngir
duoc st dung dé dao tao;

- Chiing chi hodc gidy chimg nhan ngoai ngit bac 4 tro 1én Khung nang luc
ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam hoac B2 tr¢ lél} Khung tham chiéu trinh d6
ngoai ngir chung Chau Au, con thoi han hoac dugc cap trong vong 05 ndm doi voi
chung chi hoic gidy ching nhén ngoai ngir khong quy dinh thoi han, do t6 798 chuc,
co quan c6 thim quyén cap dat mirc yéu cau theo quy dinh tai Phu Iyc I Thong tu sb
13/2019/TT-BVHTTDL cua B6 truéng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.

Vin bang, chang chi, gidy ching nhan do co s¢ dao tao nudc ngoai cap phai
duogc cdng nhan theo quy dinh cta Bo Gido duc va Pao tao va Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi.

(6) 02 anh chan dung mau cd 3 cm x 4 cm.



- S6 lwong ho so: 01 (bd).

5.4 Thoi han giai quyé'trz 10.5 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18. .(Cat
giam 30% thoi gian gidi quyét)

5.5 P6i twong thue hién TTHC: Cé4 nhan.

5.6 Co quan thue hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

5.7 Két qua ciia viéc thwe hién TTHC: Thé hudng dan vién du lich qudc té.

5.8 Phi, I¢ phi*: 325.000 dong/thé (Thong t so 44/2023/TT-BTC ngay 29
thang 6 nam 2023 cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh mitc thu mot s6 khoan phi,
l¢ phi nham hé tro' nguoi dan va doanh nghiép. Co hiéu luc tir ngay 01 thang 7 nam
2023 dén het ngay 31 thang 12 nam 2023).

5.9 Tén miu don, miu to khai:

Pon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich quéc té (Phu lyc II ban hanh kém
theo Thong tu s0 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

5.10 Yéu ciu, diéu Kién thiwe hién thii tuc hanh chinh:

(1) Co quéc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;

(2) C6 nang lyc hanh vi dan su déy du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khong str dung chat ma tly;

(4) Tt nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh huéng dan du lich; trudng hop

t6t nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh khac phai c6 chiing chi nghi€p vu hudéng
dan du lich qudc té;

(5) Str dung thanh thao ngoai ngir dang ky hanh nghé: dap ang mot trong céac
tiéu chuan sau:

- C6 bang tét nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh ngoai ngi;

- C6 bang tét nghiép cao dang tré 1én theo chuong trinh dao tao bang tiéng
nudc ngoai;

- -CGo bang tot nghiép cao dang trd 1én & nude ngoai theo chuong trinh dao tao
bang ngén ngir chinh thirc ciia nudce so tai. Truong hgp duge dao tao bang ngdn ngi
khac v6i ngon ngir chinh thire cia nude so tai, can bo sung giay to chimg minh ngén
nglr duoc st dung dé dao tao;

- Chiing chi hodc gidy ching nhan ngoai ngir bac 4 trd 1én Khung nang lyc
ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam hodc B2 tro lér} Khung tham chiéu trinh d¢
ngoai nglr chung Chau Au, con thoi han hodc dugc cap trong vong 05 nam doi voi
chung chi hodc g1ay ching nhan ngoai ngtr khong quy dinh thoi han, do t6 chure, co

quan c6 tham quyén cap dat muc yéu ciu theo quy dinh tai Phy luc I Thong tu s6
13/2019/TT-BVHTTDL cua B6 truéng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich

5.11 Can cw phap ly cuia TTHC*:



- Luét Du lich sd 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hi¢u luc tur
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bo
truéng B Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Du
lich. C6 hiéu luc tr ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cta Bo
treéng Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich stra doi bd sung mét sb diéu caa Thong tu
s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta Bo truong B Vin hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu ctia Luat Du lich. C6 hiéu luc tir
ngay 20 thang 1 nam 2020.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 ctia B truong Bo
Tai chinh quy dinh muec thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cip Gidy phép
kinh doanh dich vu Iir hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia;
phi tham dinh cap thé huéng din vién du lich; 1é phi cap Gidy phép thanh 1ap vin
phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nuéc ngoai.

- Théng tur s6 44/2023/TT-BTC ngay 29 thang 6 nam 2023 ciia BY trieong Bé
Tai chinh quy dinh mirc thu mot sé khodn phi, 1é phi nham hé tro nguoi dan va
doanh nghiép. C6 hiéu lwc tir ngay 01 thang 7 nam 2023 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023*.

* Phdn in nghiéng la néi dung dwoc sira doi, b6 sung.
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6. Thii tuc cAp thé hwéng din vién du lich ndi dia
6.1 Trinh ty thuwe hién:

- Nguoi dé nghj cip thé huéng dan vién du lich ndi dia ndp ho so dén S¢ Vin
héa, Thé thao va Du lich qua Trung tdim PVHCC tinh,;

- Trong thoi haq 10.5 ngay ké~t1‘1 ngay nhan duoc hd so hop lé,‘ S& Van hoa,
Thé thao V;‘t Du lich cap th‘é hudéng dan vién du lich ndi dia cho nguoi dé nghi; truong
hop ttr choi, phai tra 161 bang van ban va néu rd 1y do.

6.2 Cach thirc thuc hién:

Guri truc tiép hodc qua dudng buu dién dén Trung tAm phuc vu hanh chinh cong.
6.3 Thanh phén, s6 lwong hd so:

- Thanh phan hd so:

(1) Pon d¢ nghi cap thé huéng dan vién du lich ndi dia (Phu luc II ban hanh
kém theo Théng tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019);

(2) So yéu 1y lich ¢6 xac nhin ctia Uy ban nhin dan cap x4 noi cu tri;

_ (3)Bansao c6 chung thyc bang t6t nghi¢p trung cap tré 1én chuyén nganh hudéng
dan du lich; hodc ban sao co chimg thuc bang t6t nghiép trung cap tr¢ 1én chuyén
nganh khéc va ban sao c¢6 ching thuc chiing chi nghié€p vu hudéng dan du lich noi
dia;

G Gidy chirng nhén strc khoe do co s kham bénh, chira bénh co thAm quyén
cap trong thoi han khong qué 06 thang tinh dén tho1 diém ndp ho so;

(5) 02 anh chan dung mau c& 3 cm x 4 cm.

- S6 lugng ho so: 01 (bo).

6.4 Thoi han giai quyét: 10.5 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 18. (Cat
giam 30% thoi gian gidi quyét)

6.5 Poi twong thue hién TTHC: Cé4 nhan.

6.6 Co quan thuce hién TTHC:

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: Sé Van hoa, Thé thao va Du lich.

6.7 Két qua ciia viéc thwe hién TTHC: Thé hudng dan vién du lich ndi dja.

6.8 Phi, 1¢ phi*: 325.000 dong/thé (Théng tw s6 44/2023/TT-BTC ngay 29
thang 6 nam 2023 cua Bo truong Bo Tai chinh quy dinh mitc thu mot s6 khoan phi,
I¢ phi nham ho tro' nguoi dan va doanh nghiép. Co hiéu lyc tir ngay 01 thang 7 nam
2023 dén het ngay 31 thang 12 nam 2023).

6.9 Tén mau don, miu to khai:

Pon dé nghi cip thé huéng dan vién du lich noi dia (Phu lyc I ban hanh kém
theo Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25/11/2019).



6.10 Yéu ciu, diéu Kién thye hién thii tuc hanh chinh:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;

(2) C6 nang lyc hanh vi dan su déy du;

(3) Khong méc bénh truyén nhidém, khong str dung chat ma tly;

(4) Tt nghiép trung cap trd 1én chuyén nganh huéng dan du lich; truong hop
t6t nghiép trung cip trd 1én chuyén nganh khac phai ¢ chimg chi nghiép vu huéng
dan du lich noi dia.

6.11 Can cw phap ly cia TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so di€u cua Luat Du
lich. C6 hi¢u luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu sd 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich stra d61 b6 sung mot s6 diéu ciia Thong tu
s0 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia B truong B Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s6 diéu cua Luat Du lich. C6 hi¢u luc tu
ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tu sd 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, ndp va quan Iy phi thdm dinh cap Giay phép
kinh dpanh dichrvu Itr hanh qu6~c té, Giay phép kinh doa}nh diph vu Ir hanh no1 dia;
phi tham dinh cap thé hudéng dan vién du lich; I¢ phi cap Giay phép thanh 1ap van
phong dai dién Viét Nam cua doanh nghié€p kinh doanh dich vu Iir hanh nudc ngoai.

- Théng tur s6 44/2023/TT-BTC ngay 29 thang 6 nam 2023 cua Bo truong B9
Tai chinh quy dinh mirc thu mot s6 khoan phi, I¢ phi nham ho tro nguoi dan va
doanh nghiép. Co hiéu luc twwr ngay 01 thang 7 nam 2023 den hét ngay 31 thdang 12
nam 2023*.

* Phdn in nghiéng la ngi dung dwoc swa doi, bo sung.
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7. Thii tuc cap doi thé hwéng din vién du lich quoc té, thé hwéng din vién
du lich ngi dia
7.1 Trinh tu thwe hién:

- Hudng dan vién du lich quoc té, huéng dén vién du lich ndi dia ndp ho so dén
S& Van hoa, Thé thao va Du lich qua Trung tam PVHCC tinh khi thé hét han st
dung;

- Trong thoi han 07 ngay ké tur ngay nhan duoc ho so hop 1&, S& Vian hoa, Thé
thao va Du lich ¢6 trach nhiém cap d6i thé huéng dan vién du lich cho nguoi dé
nghi; trudng hop tir chdi, phai tra 16i bang van ban va néu 16 1y do.

7.2 Cach thirc thuc hién:

Gui tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong.

7.3 Thanh phan, s6 lwong hd so:
- Thanh phan hd so:

(1) Bon dé nghi cAp doi thé huéng dan vién du lich (Phy luc I1I ban hanh kém
theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019);

(2) So yéu 1y lich ¢6 xac nhan ctia Uy ban nhan dan cap x4 noi cu trd;

~ (3) Gidy chimg nhén sttc khoe do co s6 kham bénh, chira bgnh ¢6 tham quyén
cap trong thoi han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so;

(4) 02 anh chan dung mau cd 3 cm x 4 cm;

(5) Ban sao co6 ching thuc gidy chirng nhan da qua khoa cap nhat kién thirc cho
huéng dan vién du lich do S& Vian hoa, Thé thao va Du lichcép;

(6) Thé hudng dan vién du lich di duoc cép.

- S6 luong ho so: 01 (bd).

7.4 Thoi han giai quyé’t: 07 ngay ké tir ngdy nhan dugc hd so hop 1&. (Cat
giam 30% thoi gian gidi quyét)

7.5 P6i twong thue hién TTHC: C4 nhan.

7.6 Co quan thyc hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

7.7 Két qué ciia viéc thwe hign TTHC: Thé huéng dan vién du lich quéc
té/Thé hudng dan vién du lich ndi dia.

7.8 Phi, I phi*: 325.000 dong/thé (Thong t so 44/2023/TT-BTC ngay 29
thang 6 ngim 2~023 cua B¢ truong Bo Tai chinh quy dinh murc thu mot so6 khoan phi,
l¢ phi nham ho tro' nguoi dan va doanh nghiép. Co hiéu lyc tir ngay 01 thang 7 nam
2023 dén het ngay 31 thang 12 nam 2023).

7.9 Tén mau don, miu to khai:



Don dé nghj cap doi thé huéng dan vién du lich (Phu luc III ban hanh kém theo
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

7.10 Yéu cau, diéu Kkién thye hién thii tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac diéu kién cap thé:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;

(2) Co6 nang lyc hanh vi dan su dﬁy du;

(3) Khoéng méc bénh truyén nhidm, khong str dung chat ma tly;

4) Hudng dan vién du lich ndi dia t6t nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; truong hop t6t nghiép trung cap trd 1én chuyén nganh khac phai
c¢6 ching chi nghiép vu huéng din du lich ndi dia. Hudng dan vién du lich qubc té
t6t nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh hudng dan du lich; trudng hop tot nghiép
cao dang tré 1én chuyén nganh khac phai ¢ ching chi nghiép vu huéng dan du lich
qudc té;

(5) Str dung thanh thao ngoai ngu: dang ky hanh nghé (d6i véi hudng din vién
du lich qudc té): dap (tng mot trong cac tiéu chuan sau:

- C6 bang tét nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh ngoai ngi;

- C6 bang tét nghiép cao dang tré 1én theo chuong trinh dao tao bang tiéng
nudc ngoai;

- -Go bang tot nghiép cao dang tré 1én & nudc ngoai theo chuong trinh dao tao
bang ngén ngir chinh thirc ciia nudce so tai. Truong hgp duge dao tao bang ngdn ngir
khac v61 ngon ngtr chinh thirc cua nude so tai, can bo sung gidy to chimg minh ngdn
nglr duoc s dung dé dao tao;

- Co6 chuing chi ngoai ngtr bac 4 tr¢ 1én theo Khung nang l},rc ngoai ngir 6 bac
dung cho Viét Nam hodc c6 ching chi ngoai nglr dat mirc yéu cau theo quy dinh tai
Phy luc I Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL (dugc thay thé bang Phu lyc I Thong
tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do t6 chirc, co quan ¢6 tham quyén cap.

7.11 Can cw phap ly cua TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 niam 2017. Cé hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi ti€t mot so di€u cua Luat Du
lich. C6 hiéu luc tr ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cta B6 truong Bo
Tai chinh quy dinh muc thu, che do thu, ndp va quan ly phi tham dinh cip Gidy phép
kinh doanh dich vu Iir hanh quoc té, Gidy phép kinh doanh dich vu It hanh néi dia;
phi thAm dinh cap thé huéng din vién du lich; 1& phi cip Gidy phép dit chi nhanh,
van phong dai dién doanh nghi¢p du lich nudc ngoai tai Viét Nam. Cé hi¢u luc tur
ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Thong tu sd 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich stra d61 bé sung mét s6 di€u cia Thong tu



5O 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B truong Bo Vian hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mdt s6 diéu cua Luat Du lich. Co6 hiéu luc tur
ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Théng tw s6 44/2023/TT-BT' C ngay 29 thang 6 nam 2023 cua B¢ truong Bo
Tai chinh quy dinh mirc thu mot s6 khoan phi, I¢ phi nham ho tro- nguoi din va
doanh nghiép. Co hiéu luc tw ngay 01 thang 7 nam 2023 dén hét ngay 31 thdang 12
nam 2023*,

* Phdn in nghiéng la ngi dung dwoc sira doi, bo sung.
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e O 3T ot 0} B 1T<T 0 Yol PR
- Dbién thoai: ..., T Email: ..o
- ba duogc cap thé huong dan vién du lich: ,

+Loai: [ No¢idia [ Quoc té 1 Tai diém

+ SO thé: ..o, - Noi cap: oovveeiiieeenne, - Ngay cap: ....loid.....
- Ly do d& nghi cAp d61/CAP 121 thé: .....c.veiveeieeeeeeeceee e

Can cu vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi So Van hoa, Thé thao va Du

lichtinh/thanh phé........ thAm dinh va cap d6i thé hudng dan vién du lich .....(1).......
cho toi.

To1 cam két chiu trach nhiém hoan toan Ve tinh chinh xac, trung thuc ctia noi
dung ho so dé nghi cap doi/cap lai thé huéng dan vién du lich./. ) .
NGUOI PE NGHI CAP THE

(Ky va ghi ro ho tén)

Hu’(?ng,délg ghi:
(1) Quoc te hoac noi dia.



8. Thii tuc cap lai thé hwéng din vién du lich

8.1 Trinh ty thye hién:
~ -Huong dan vién du lich nop hd so dé nghi cap lai thé huéng din vién du lich
dén So Van hoa, Thé thao va Du lich qua Trung tam PVHCC tinh trong truong hop
thé bi mat, bi hu hong hoac thay doi thong tin trén thé;

- Trong tho1 han 07 ngay ke tir ngay nhan duoc hd so hop 18, S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich c¢6 trach nhiém cap lai thé hudéng din vién du lich cho ngudi dé nghi;
truong hop tir chdi, phai tra 161 bang van ban va néu 13 1y do.

8.2 Cach thirc thuc hién:

Gui tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich

8.3 Thanh phan, so lwong hd so:

- Thanh phén ho so:

(1) Don dé nghi cap lai thé hudng dan vién du lich (Phy luc III ban hanh kem
theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

(2) 02 anh chan dung mau c¢& 3 cm x 4 cm;

(3) Ban sao co6 ching thuce gidy to lién quan dén noi dung thay dbi trong truong
hop cép lai thé do thay doi thong tin trén thé hudng dan vién du lich:

- S6 lugng ho so0: 01 (bd).

8.4 Thoi han giai quyé’t: 07 ngay ké tir ngdy nhan dugc hd so hop 18. (Cat
giam 30% thoi gian giai quyét)

8.5 Pdi twong thwe hién TTHC: C4 nhan.

8.6 Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: Sé Van hoa, Thé thao va Du lich.

87 Két qua cua viéc thye hién TTHC: Thé huong dan vién du lich quéc
té/Thé hudéng dan vién du lich ndi dia/Thé hudng dan vién du lich tai di€m.

8.8 Phi, I¢ phi*:

- 325.000 déng/théﬁu’é’ng dan vién du lich quoc té hodc thé hidng dan vién du
lich noi dia (Thong tu s6 44/2023/TT-BTC ngay 29 thang 6 nam 2023 cua B9 truong
B¢ Tai chinh quy dinh mirc thu mot s6 khoan phi, I¢ phi nham ho tro nguoi ddn va
doanh nghiép. Co hiéu luc tiw ngay 01 thang 7 nam 2023 den hét ngay 31 thang 12
nam 2023).

- 100.000 dong/thé huéng dan vién du lich tai diém (Thong tw s6 44/2023/TT-
BTC ngay 29 thang 6 nam 2023 cua Bo truwong Bo Tai chinh quy dinh mirc thu mot
s0 khoan phi, I¢ phi nham ho tro nguoi ddn va doanh nghiép. Co hi¢u lyc tir ngay
01 thang 7 nam 2023 dén hét ngay 31 thang 12 nam 2023).

8.9 Tén miu don, miu to khai:

Pon dé nghi cép lai thé huéng dan vién du lich (Phu lyc III ban hanh kém theo
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).



8.10 Yéu cau, diéu Kkién thwe hién thi tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac diéu kién cap thé:

(1) Co quéc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;

(2) C6 nang lyc hanh vi dan su dﬁy du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khong str dung chat ma tly;

4) Hudng dan vién du lich ndi dia tot nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; truong hop t6t nghiép trung cap trd 1én chuyén nganh khac phai
c6 chimg chi nghiép vu huong dan du lich ndi dia. Huéng dan vién du lich quoc té
t6t nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh hudéng dan du lich; trudng hop tot nghiép
cao dang tr6 1én chuyén nganh khac phai c6 chung chi nghiép vu huong dan du lich

qudc té. Hudng dan vién du lich tai diém dat yéu caq kiém tra nghiép vu huéng dan
du lich tai diém do S& Van hoa, Thé thao va Du lichto chirc.

(5) Str dung thanh thao ngoai ngu: dang ky hanh nghé (d6i véi hudng dan vién
du lich qudc té): dap ttng mot trong cac tiéu chuan sau:

- C6 bang tét nghiép cao dang tro 18n chuy@n nganh ngoai ngi;

- C6 bang tét nghiép cao ding tré 1én theo chuong trinh dao tao bang tiéng
nudc ngoai;

- C6 bang tot nghiép cao ding trd 1én & nudc ngoai theo chuong trinh dao tao
bang ngdn ngi chinh thirc cia nudc so tai. Truong hop duge dao tao bang ngdn ngir
khac v&i ngdn ngir chinh thirc cia nude so tai, can bd sung gidy to chimg minh ngon
nglr duoc sur dung dé dao tao;

- C6 chung chi ngoai ngir bac 4 trd 1én theo Khung nang 1},rc ngoai ngit 6 bac
dung cho Viét Nam hodc c6 chimg chi ngoai ngir dat mure yéu cau theo quy dinh tai

Phy luc I Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL cua B truong B Van hoa, Thé thao
va Du lich con thoi han, do t6 chire, co quan ¢6 thAm quyén cap.

8.11 Can cw phap ly cua TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 ctia Bo
truong B Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Du
lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cia Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh murc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi tham dinh cip Gidy phép
kinh doanh dich vu Iit hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu 1i hanh noi dia;
phi thim dinh cép thé huéng dan vién du lich; 18 phi cap Giay phép dat chi nhanh,
van phong dai di¢én doanh nghi¢p du lich nudc ngoai tai Viét Nam. Cé hi¢u lyc tur
ngay 14 thang 5 ndm 2018.

- Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cta Bo
truéng BO Van hoa, Thé thao va Du lich stra d6i bd sung mot s6 diéu cua Thong tu
s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cta B trudng B Vin hoa,



Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu cta Luat Du lich. C6 hiéu luc tir
ngay 20 thang 01 nam 2020.
- Théng tw s6 44/2023/TT-BTC ngay 29 thang 6 nam 2023 cua B¢ truong Bo
Tai chinh quy dinh mirc thu mot s6 khoan phi, I¢ phi nham ho tro nguoi dan va
doanh nghiép. Co hiéu luc tw ngay 01 thang 7 nam 2023 den hét ngay 31 thdang 12
nam 2023 *.
* Phan in nghiéng la ngi dung dwoc sira déi, bo sung.



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

......... , ngay....thang ... nam ......

PON PE NGHI
Cap lai thé hudéng dan vién du lich........ (Deeveeee

Kinh giri: S& Du lich/So Vin hoa, Thé thao va Du lich

- Ho Va tén (Chiz INN0A): ....cveeiieee e e
- Ngay sinh: ............. Lo, [oiiiiiiiinnn, - Giditinh: ~ [INam  [JN@
- Giay Chang minh nhan dan/Thé can cudc cONg dan: ......cocoveeeererrneereenienneene,
- NOT CAP: e, - NOAY CAP: o,
o O )T WtV 1T<T 0 Yol SO
- Dbién thoai: ..., T Email: ..o
- ba duogc cap thé huong dan vién du lich: ,

+Loai: [ No¢idia [ Quoc té 1 Tai diém

+ SO thé: ..o, - Noi cap: oovveeiiieeenne, - Ngay cap: ....loid.....
- Ly do d& nghi cAp d61/CAP 121 thé: .....c.veiveeieeeeeeeceee e

Can cu vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢ Van hoa, Thé thao va Du

lichtinh/thanh phé........ thim dinh va cap lai thé huéng dan vién du lich .....(1).......
cho toi.

To1 cam két chiu trach nhiém hoan toan Ve tinh chinh xac, trung thuc ctia noi
dung ho so dé nghi cap doi/cap lai thé huéng dan vién du lich./. ) .
NGUOI PE NGHI CAP THE

(Ky va ghi ro ho tén)

Huwong din ghi:
(1) Quoc te, noi dia hodc tai diem.
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